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1. Boas vindas

Seja bem vindo a IC SUPPLY ENGENHARIA!

A IC SUPFLY Engenharia foi Fundada em 19289, e € uma empresa que
se dedica a oferecer solucdes integradas, inovadoras e de relevancia para
0s seus clientes, com toda a experiéncia e confiabilidade adquiridas em
sua ja consolidada trajetdria.

Contamos com profissionais capacitados para a prestacao de servicos
de exceléncia em engenharia do proprietario, construcao, montagem,
manutencao e operacao de sistemas industriais e hospitalares, nas areas
Mecanica, Elétrica, Civil, Eletronica, Telecomunicacdes e Instrumentacao
de Processo, e uma variedade de servigos nos mercados de Geragao e
Transmissao de Energia, Aeroportos, Petrélec e Cas, Plantas Industriais,
Hospitais e Energias Renovaveis e outros.

A responsabilidade da IC SUPPLY com as diretrizes de 5G| esta
presente em todas as suas praticas e valores, orientando
permanentemente as operacdes da empresa em direcao a uma politica
de reducao de impactos nocivos ac meio ambiente e riscos a seguranca
e a saude de seus colaboradores, prestadores de servicos e visitantes.

Mossa empresa prioriza relacionamentos e parcerias duradouras, com
honestidade, lealdade e transparéncia. Para facilitar sua adaptacao, seja
vocé nosso colaborador, prestador de servico, fornecedor ou cliente,
oferecemos este manual que contém um pouco da nossa histéria, politi-
ca e filosofia de trabalho, além de orientacdes sobre normas a serem
adotadas com todas as partes interessadas envolvidas nos nossos traba-
lhos.

A IC SUPPLY sente orgulho de contar com sua participacao.
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Em caso de duvidas sobre quaisquer itens indicados neste documen-
to, favor entrar em contato com a equipe do 5G| atraves dos contatos
abaixo:

Telefone: 55 21 3174-2706
E-mail: icsupply@icsupply.com.br

1.1. Generalidades

Este manual é de aplicacao obrigatoria e deve ser seguido por todos os
colaboradores, socios, fornecedores, prestadores de servico da IC SUPPLY
Engenharia e deve servir de referéncia em seu comportamento pessoal
e profissional. E uma declaracio formal do compromisso da IC SUPPLY
com as normas da ética empresarial e social exigindo o seu pleno
cumprimento por parte de seus profissionais, tanto no ambito interno da
empresa como no convivio social.

A atuacao dos colaboradores e prestadores de servicos da IC SUPPLY
deve ser pautada pela obediéncia a principios éticos e regras de conduta
coerentes com os valores adotados pela empresa. O presente manual
tambeém deve contribuir para o estabelecimento de um padrao de
relacionamento respeitoso e transparente.

A IC SUPPLY, atraves das atitudes de seus dirigentes e do
comportamento de seus colaboradores e prestadores de servigos, adota
e valoriza os principios da Governanca Corporativa, da verdade
empresarial e da responsabilidade social, bem como a qualidade,
eficiéncia, ética e transparéncia na conducao de seus negocios. A IC
SUPPLY direciona suas atividades empresariais para negocios sdlidos e
sustentaveis, tendo a eficiéncia como instrumento para atingir
rentabilidade e retorno.
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2. Missdo, Compromissos e Politica de SGI

2.1. MISSAO

"AIC SUPPLY ENGENMHARIA LTDA tem como missac o sucesso de seus
negocios, garantindo a utilizacdo adequada de seus recursos e a
satisfacao das partes interessadas em suas atividades, buscando
melhoria continua, atendendo as expectativas do cliente e rentabilidade
da empresa, preservando o meio ambiente e respeitando as praticas e
requisitos de seguranca e saude do trabalho™

2.2. COMPROMISSOS

A IC SUPPLY tem por compromisso com seus colaboradores,
subcontratadas, fornecedores, clientes e visitantes:

® Atender aos requisitos e necessidades das partes interessadas;

@ Melhorar continuamente a qualidade dos servicos e processos e a eficacia do
sistema de gestao integrado da qualidade, saude e seguranca do trabalho;

@ Atender a legislagao, regulamentos e normas aplicaveis a gestao ambiental
e saude e seguranca do trabalho;

@ Prover ambiente, processos e condigdes de trabalho saudaveis e seguras
para prevenir, eliminar ou minimizar os riscos a saude, acidentes, negocio e

sinistros:

® Prevenir, eliminar ou reduzir a poluicao do meio ambiente decorrente da
realizacao de suas atividades;

@ Ter e desenvolver profissionais qualificados para desempenhar suas
atividades com qualidade, segundo praticas seguras de trabalho e
preservando o meio ambiente;

® Assegurar a rentabilidade da empresa obedecendo as politicas e diretrizes
estabelecidas.
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2.3. POLITICA SGI

A IC SUPPLY ENGENHARIA LTDA tem como missao o sucesso de seus
negocios, garantindo a utilizacdao adequada de seus recursos e a
satisfacao das partes interessadas envolvidas em suas atividades.

No intuitc de alcangar sua missao, a IC SUPPLY ENGCENHARIA
estabelece uma politica baseada na exceléncia de seus servicos,
priorizando a integridade e a saude do trabalhador, de seus parceiros e
da sociedade. E, a partir de boas praticas em seus processos garantir a
preservacac do meio ambient.

Em seus servigos de construgao, montagem, manutengao e operagao
de sistemas industriais, a IC SUPPLY ENGENHARIA estabelece um
sisterma de gestao integrado atraves do qual implementa, mantem e
comunica a politica a todos os envolvidos em suas atividades.

® Utilizar novas tecnologias e aptiddo técnica dos colaboradores e parceiros,
promovendo a melhoria dos processos, do SCl e da rentabilidade da empresa;

® Carantir que 05 recursos necessarios estejam disponiveis para o 5G|,
assegurando sua integridade e o alcance de seus objetivos;

® Assegurar o atendimento as expectativas dos clientes, sécios e demais partes
interessadas;

® |dentificar e adotar acdes para previnir impactos ambientais, identificar e
avaliar os riscos do negocio tendo como principal objetivo assegurar a
satisfacdo do cliente, o cumprimento dos requisitos de 5G| e sua viabilidade
financeira;

@® Conscientizar os trabalhadores quanto o alcance dos objetivos da
organizagao, a importancia da sua saude e seguranga ocupacional, através do
controle de riscos em suas operagoes;

® Prove um ambiente de trabalho seguro reduzindo ou neutralizando riscos a
conformidade dos servicos, ao meio ambiente, preservando a saude e
seguranca dos colaboradores;

® Atender a legislacao, regulamentos e normas aplicaveis as suas atividades.
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3. Conduta Pessoal

A imagem da IC SUPPLY constitui-se em seu mais relevante
patriménio, devendo ser construido e preservado por todos os
profissionais. Qualquer acao ou atitude por parte dos profissionais que
vierem a prejudicar essa imagem sera considerado falta grave e passivel
de punicoes previstas em lei.

Os colaboradores e prestadores de servigos representam a imagem da
IC SUPPLY e, por essa razao, devem preccupar-se em usar. roupas
adequadas, evitando exposicbes desnecessarias, bem como devermn estar
sempre apresentaveis

Ademais, é de responsabilidade dos colaboradores e prestadores de
servico..

a) Agir sempre dentro dos principios da lealdade, iniciativa, respeito,
justica, honestidade, competéncia, prudéncia e responsabilidade, defen-
dendo os direitos e interesses do cliente, da IC SUPPLY e da sociedade,
mantendo sempre uma atitude transparente, de respeito e colaboracao
com os colegas de trabalho e o publico de nosso relacionamento;

b) Awvaliar cuidadosamente situactes que possam caracterizar conflito
entre 0s seus interesses e os da IC SUPPLY ou que configurem conduta
nao aceitavel do ponto de vista ético e de competividade;,

€) Cumprir pontualmente seus horarios, conforme definido em sua
jornada e contrato de trabalho;

d) Na&o desviar a atencao, agao, para assuntos que nao sao pertinentes
ao trabalho contratado evitando demora na execucao dos servicos;

e) Programar adequadamente as atividades e nao descuidar que todo
rmaterial necessario esteja a disposicao na execucao das atividades;
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f) Cumprir as normas de seguranca e o uso dos equipamentos de
protecao individual;

g) Atender a Lei Federal n® 12.546/201(legislacdo antifumo), nao
fumando nas dependéncias da Empresa, fazendo uso do bom senso
para que entre peguenas pausas durante a jornada de trabalho
possam atender suas necessidades;

h) Estar cientes de que o trabalho intelectual desenvolvido ou criado
durante o exercicio de suas atividades profissionais € de propriedade
da |IC SUPPLY, mesmo apds o término do vinculo empregaticio ou
contratual:

i} Atender a Lei13.709/2018 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais.

3.1. Comunicacéao

3.1.1. Telefone

Praticar o uso consciente das linhas telefénicas deixando-as sempre
a disposicao dos clientes e da empresa, nao sendo permitido para uso
pessoal.

Atenda ao primeiro toque, com gentileza e presteza: Fale °IC
SUPPLY", seu NOME, seguidos de saudacao;

Nao confie na memodria, tenha sempre a mao papel e caneta;

MNao deixe esperando quem o chamou;

Se necessario, anote o nome e o telefone para posterior retorno;

Fale somente o necessario, seja claro, breve e objetivo;

Encerre a conversa cordialmente colocando-se sempre a
disposicao;

Planeje sempre o que vocé vai tratar, antes de fazer uma ligacao
telefénica:

So utilize o telefone para fins pessoais em caso de extrema
necessidade durante o horario de expediente.
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3.1.2. Internet

Ainternet & uma ferramenta de trabalho e nao sera permitido o uso
pessoal durante a jornada de trabalho, de modo que, se mostra mani-
festamente proibido:

a) Fazer download de arquivos particulares cujo conteudo seja relacio-
nado a jogos, videos, musicas, imagens e fotos;

b) Acessar sites de bate-papo, redes sociais, jogos, cenas obscenas e
semelhantes:

c) Instalar nos computadores da empresa, programas que nao conte-
nham a licenca correspondente e/ou que nao tenham relacdo com os
negocios da empresa.

31‘13\1 E" I'I"Iﬂil

Utilizar o correio eletrbnico para assuntos pertinentes ao seu
trabalho, cuidando sempre da seguranca da informacao e nao
disseminando mensagens que possuam conteudos ilegais,
pornograficos, racistas, de cunho religioso ou politico e de natureza
ideoldgica ou ainda que tumultuem ou dispersemn a atengao dos
colegas;

E dever do colaborador, preservar o sigilo e confidencialidade do
‘login” e senha do correio eletrénico, evitando-se o acesso, em
ambientes fora do local de trabalho, salvo nas situacées de trabalho
em Home Office ou atendimentos de emergéncia.

E extremamente proibido utilizar o e-mail corporative para expor,
ameacar, envergonhar, praticar quaisquer acdes de suborno,
corrupcao, pornografia, ilicitos de quaisquer natureza, assedio moral
ou sexual nas relagdes profissionais ou pessoais.
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3.1.4. Aplicativos de Mensagem

A utilizacao de aplicativos de mensagem so @ permitida quando
tratar-se de assuntos ligados as atividades operacionais, sendo vedado
tal uso para fins pessoais, exceto quando tratar-se de caso de extrerma
necessidade.

E extremamente proibido utilizar tais aplicativos para expor,
ameacar, envergonhar, praticar quaisquer acdes de suborno,
corrupcao, pornografia, ilicitos de quaisgquer naturezas, assedio moral
ou sexual nas relactes profissionais.

3.2. Relacoes

3.2.1. Com o Cliente

Se relacionar de forma iddonea com o cliente. Oferecer tratamento
digno, cortés, justo e eficiente e respeitar os seus direitos de

consumidor. Oferecer seguranca, qualidade dos produtos e servicos
de modo a satisfazer suas necessidades.

Prestar um atendimentc de exceléncia, com cordialidade,
agilidade, eficiéncia, respeito e ética, oferecendo orientacbes e
informacdes claras, confiaveis e tempestivas.

3.2.2. Patrimonio

Preservar © patrimonio fisico e tecnolégico da IC SUPPLY
respeitando direitos referentes a propriedade intelectual e nao alterar
nem deturpar o teor de dados, documentos e informacdes, sempre
buscar agir de modo a melhorar a comunicacao interna e externa.
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3.2.3. Poder Publico

Respeitar a legislacdo e as autoridades de todas as instancias de
governo. O fornecimento de informacdes a todas as esferas de gover-
no, inclusive drgaos publicos municipais, estaduais e federais, deve ser

efetuado sempre por escrito, mediante protocolo e com a devida
orientacao da Diretoria.

Exercer suas atividades profissionais com capacitacao e com-
prometimento, buscando o aprimoramento técnico e a atualizacao
permanente com respeito as normas legais, regulamentos e demais
instrucHes previstas na politica do sistema integrado de gestao.

Os colaboradores devern cumprir a legislacao e as regulamentacdes
aplicaveis ao exercicio de suas atividades profissionais.

Sempre que houver uma demanda de um representante do
governo, inclusive processos de fiscalizacao, o empregado deve
submeté-la ao Departamento Juridico antes de qualquer
encaminhamento.

O colaborador nao deve utilizar o nome da empresa no trato de
assuntos pessoais de qualquer natureza em seu relacionamento com
O governo e seus representantes.

3.2.4. Sindicato e Entidades de Classe

Reconhecer a legitimidade das associacbes e entidades de classe e
priorizar a via negocial na resoclucao de conflitos de interesses
conforme legislacao vigente.

Apoiar iniciativas que resultem em beneficios e melhoria da
qualidade de vida dos empregados e seus familiares preservando e
respeitando as condigdes financeiras da empresa.
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Manter com as entidades de classe uma relacao de respeito e
nac praticar qualquer tipo de discriminacao aos empregados
sindicalizados.

Observar as condicbes previstas em lei que permite a negociacao
direta entre empresa e empregado.

3.2.5. Fornecedores

Os fornecedores da IC SUPPLY ENGENHARIA LTDA tém influéncia
direta sobre a qualidade dos servicos prestados. Por isso deve haver a
pratica a livre concorréncia, a transparéncia e a imparcialidade no
processo de contratacao de fornecedores, bem como o rigoroso
cumprimento dos contratos.

A contratacdo de fornecedores deve ser realizada por meio de
critérios claros, sem discriminacao e favorecimento. Toda decisdo deve
ter sustentacac técnica e econdmica, naoc sendo permitidos
favorecimentos e privilégios de nenhuma natureza.

A IC SUPPLY preza por fornecedores cujas praticas de gestao
estejam em conformidade com a legislacao vigente e devermn manter
suas responsabilidades sociais e fiscais em dia.

3.2.6. Comunidade

Defender os direitos humanos, os principios de justica social, do
ecossisterma e o© desenvolvimento sustentavel. Apoiar acoes
desenvolvimentistas, programas de preservacao do meio ambiente e
participar de empreendimentos direcionados a melhoria das
condicdes sociais.

A IC SUPPLY busca sempre atuar junto as comunidades onde esta
inserida, incentivando o desenvolvimento educacional, de renda e de
oportunidades, mantendo um canal de dialogo transparente e aberto.
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3.2.7. Trabalho Infantil Escravo

A IC SUPPLY ENGENHARIA LTDA & comprometida com a
erradicacao da mao de obra infantil, de modo que nao é permitida a
relacao trabalhista nestes moldes, em suas instalacées.

Ademais, a IC SUPPLY nao realiza relagcbes comerciais, com
empresas que adotem essas praticas.

O trabalho do menor s6 & permitido na condicao de Jovem
Aprendiz, seguindo as Leis Vigentes no pais, situacao em qgue as
empresas asseguram que o trabalho contribui de forma significativa
com o processo de aprendizagem.

3.2.8. Confidencialidade

Todas as informacdes dos processos e procedimentos da IC SUPPLY
ENGENHARIA devemn ser mantidas em absoluto sigilo, preservando a
confidencialidade.

Todos os colaboradores, socios, fornecedores sao responsaveis por
proteger as informacdes confidenciais a que tém acesso. O sigilo é
imprescindivel ao tratar com dados de clientes, colaboradores ou
administradores, valores de contratos, negociacdes de mercado ou
quaisquer assuntos estratégicos para a IC SUPPLY e suas partes
interessadas.

As informacdes associadas aos setores ficam disponiveis no servidor,
em pasta exclusiva, com acesso individual e consulta restrita aos
colaboradores envolvidos e aos colaboradores definidos pela Diretoria.

Procedimentos, formularios e todos os documentos para consulta e
uso disponiveis pela equipe do 5GI ficam disponiveis no Sisterma GED
e na rede do setor. Cada contrato possui ao menos uma senha de
acesso ao Portal.
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Os Colaboradaores e Prestadores de servigcos devern manter todo
material guardado em suas gavetas e armarios e estes devermn estar
permanentemente trancados, quando nenhuma pessoa estiver na
sala, de forma qgue a documentacao e arquivos associados as
atividades tenham seu sigilo preservado. Para tanto, somente as
pessoas da area devem ter acesso a estes documentos.

Todos os colaboradores devern ter ciéncia de que € proibido usar
para fins particulares ou transmitir a terceiros, sem autorizagao formal,
por meio fisico ou digital, estratégias empresariais, relacbes de
clientes, documentos, relatdrios financeiros, registros de pessoal ou
contabil, tecnologias, metodologias, "know how” e outras informacoes
privilegiadas de propriedade da IC SUPPLY ou por ela desenvolvidas
ou obtidas.

Todos os documentos, processos e demais observacoes verificadas
no processo de auditoria sdo sigilosas e ndo devem ser comunicadas
a qualquer pessoa.

3.2.9. Presentes

Nao & permitido aos colaboradores ofertar ou receber presentes ou
quaisquer valores de terceiros, visando a obtencao de beneficios
comerciais ou de qualquer natureza.

Presentes recebidos como cortesia de outras Empresas,
Fornecedores e Clientes poderao ser aceitos pelos colaboradores,
desde que oferecidos com base em transparentes relagdes comerciais
das partes, desde que de baixo valor,

Todos os Presentes deverao ser levados ao conhecimento do
superior hierarquico do Colaborador.
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3.2.10. Patrocinios, Convénios e Doagdes

A IC SUPPLY busca sempre ajudar a comunidade onde esta inserida
e seus colaboradores, e @ uma pratica da empresa buscar por solucées
que possam melhorar a vida de todos.

C RH esta sempre em busca de parcerias e convénios para melhor
a vida dos colaboradores, hoje contamos com convénios com

faculdades e cursos que sao divulgados pelo RH para toda a forgca de
trabalho.

Em atividades esportivas de seus colaboradores ou da comunidade
onde esta inserida a IC SUPPLY pode realizar patrocinios, desde que

estes sejam analisados pela Diretoria e nao gerem conflitos de
interesses.

A |C Supply nao realiza doacdes a nenhum politico ou partido politico
ou pessoa juridica a este vinculada. A doacao a intuicbes de caridade
ou qualquer tipo de filantropia ou de acao humanitaria, tendo por
destinatarios pessoas juridicas ou fisicas, devem ser autorizadas pela
Direcao e nao podem estar vinculadas a questdes politicas e
partidarias.

3.2.11. Concorrentes

A IC SUPPLY pauta-se pelo principio da livre concorréncia no
tratamento para com as empresas concorrentes.

Todas as informacdes necessarias para a livre concorréncias serao
obtidas de maneira licita, transparente e preservando o sigilo;

Os colaboradores devermn manter a civilidade no relacionamento
com profissionais de outras empresas, praticar a concorréncia de
forma leal e honesta, respeitando os principios de livre mercado.

E vedado ao colaborador adotar qualquer atitude que denigra a
imagem de concorrentes ou parceiros comerciais da IC SUPPLY.
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4. Divulgacido

Cabera ao RH divulgar este manual em meio impresso efou
eletrénico efou palestras especificas, treinamento em ética e
educacdo aos empregados, proporcionando oportunidade para o
desenvolvimento pessocal e profissional.

Serao aceitas sugestdes de melhoria para analise da empresa e
incorporacao a este manual aprovado.

5. Assédio Moral e Sexual / Discriminacao

A IC SUPPLY apoia integralmente e respeita a protecao dos direitos
humanos reconhecidos internacionalmente em toda sua cadeia de
valor, por isso, nao tolera condutas de abuso de poder, discriminacao e
assédio sexual, econdmico, moral ou de qualguer outra natureza, nem
situacdes que configurem desrespeito, intimidacao ou ameaca no
relacionamento com colaboradores e com comunidades do entorno.

5.1. Assédio moral

A IC SUPPLY nao admitira qualquer tipo de assédio moral
abrangendo conduta que afete negativamente o desempenho do
trabalho, que denigra a dignidade de qualguer pessoa ou gere um
ambiente de trabalho intimidador, hostil ou ofensivo.

A IC SUPPLY prioriza sempre o respeito, organizacao e integridade
do seu ambiente |aborativo, ndo se admitindo, em hipdtese alguma, a
adocao de medidas efou atitudes de seus colaboradores e prestadores
de servico, que possam gerar assédio moral, ofensa, ou ilicito, de
qualquer natureza.

No ambiente de trabalho, o assédio moral pode ser classificado de
acordo com as indicacées abaixo:t
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Mo ambiente de trabalho, o assédio moral pode ser classificado de
acordo com as indicagdes abaixo:

a) Assédio moral interpessoal: Ocorre de maneira individual, direta
e pesscal, com a finalidade de prejudicar ou eliminar o profissional na
relacdo com a equipe;

b) Assédio moral vertical: Ocorre entre pessoas de nivel hierarqui-
co diferentes, chefes e subordinados, e pode ser subdividido em duas
espécies:

Descendente: assédio caracterizado pela pressaoc dos chefes em
relagdo aos subordinados.

Os superiores se aproveitam de sua condigao de autoridade para pér o
colaborador em situacdes desconfortaveis, como desempenhar uma
tarefa que nao faz parte de seu oficio e qualificacao, a fim de puni-lo
pelo cometimento de algum erro, por exemplo.

Ascendente: Assédio praticado por subordinado ou grupo de
subordinados contra o chefe. Consiste em causar constrangimento ao
superior hierarquico por interesses diversos. Acbes ou omissoes para
"boicotar” um novo gestor, indiretas frequentes diante dos colegas e
até chantagem visando a uma promocao sao exemplos de assédio
moral desse tipo.

€) Assedio moral horizontal: Ocorre entre pessoas que pertencem ao mesmo
nivel de hierarquia. E um comportamento instigado pelo clima de
competicao exagerado entre colegas de trabalho. O assediador promove
lideranga negativa perante os que fazem intimidagao ao colega, conduta que
se aproxima do bullying, por ter como alvo vitimas vulneraveis;

d) Assedio moral misto: Consiste na acumulagac do assedio moral
vertical e do  horizontal A pessoa e assediada por superiores
zhierarquicos e também por colegas de trabalho. Em geral, a iniciativa da
agressac comeca sempre com um autor, fazendo com que os demais
acabem seguindo o mesmo comportamento.
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Exemplos de comportamentos e atitudes que se enquadram como
hipoteses de Assédio Moral, e sdo inadmissiveis nas relagcdes de trabalho
da IC SUPPLY:

= |gnorar a presenga do assediado, dirigindo-se apenas aos demais
colaboradores;

s Passar tarefas humilhantes;

» Gritar, xingar, agredir verbalmente ou falar de forma desrespeitosa;

» Espalhar rumores ou divulgar boatos ofensivos a respeito do colaborador;

s Nao levar em conta seus problemas de sadde;

» Criticar a vida particular da vitima;

= Atribuir apelidos pejorativos, efetuar brincadeiras ofensivas e constrangedoras,
berm como promover humilhacoes publicas ou privadas;

= [mpor punigdes injustas e vexatorias ([dancinhas, prendas);

* Postar mensagens depreciativas em grupos nas redes sociais;

= Evitar a comunicacao direta, dirigindo-se a vitima apenas por e-mail,
bilhetes ou terceiros e outras formas de comunicagao indireta;

» Isolar fisicamente o colaborador para que nao haja comunicagao com os
demais colegas,

* Desconsiderar ou ironizar, injustificadamente, as opinides da vitima;

» Impor condigdes e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que sao
cobradas dos outros profissionais;

# Delegar tarefas impossiveis de sererm cumpridas ou determinar prazos
incompativeis para finalizagdo de um trabalho;

* Manipular informacgdes, deixando de repassa-las com a devida antecedéncia
necessaria para que o colaborador realize suas atividades;

+ Vigilancia excessiva;

* Ameacas frequentes de demissdo ou de dispensa da fungao;

# Limitar o numero de vezes gue o colaborador vai ao banheiro e monitorar o
tempo gue |3 ele permanece;

* Aclvertir arbitrariamente; e

# Instigar o controle de um colaborador por outro, criando um controle fora do
contexto da estrutura hierarquica, para gerar desconfiancga e evitar a
solidariedade entre colegas.

Ressaltamos que todo ato efou conduta que exponha outros
colaboradores a qualguer tipo de humilhacio, constrangimento efou
posicao vexatdria, pode ser enquadrado como assédio moral, as
citadas acima sdo apenas exemplos.
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Ressaltamos que todo ato efou conduta que exponha outros
colaboradores a qualguer tipo de humilhacao, constrangimento efou
posicao vexatoria, pode ser enquadrado como assédio moral, as
citadas acima sao apenas exemplos.

Aquele que, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito (proibido), conforme art. 186
do Cédigo Civil, podera o infrator ser responsabilizado na esfera civel.
In Verbis:

Art. 186, Aguele que, por acdo oud omissio
voluntaria, negligéncia ou  imprudéncia, wviolar
direitc e causar dano a outrem, ainda gue
exclusivamenta moral, comete ata ilicito,

Ressaltamos ainda, que a violacao ao direito subjetivo tal como a
honra e a imagem, também constitui crime de injuria, conforme art.
140 do Codigo Penal, podera o infrator ser responsabilizado na esfera
criminal. Vejamos:

Injdria

Art. 140 - Injuriar alguém, ofendendo-lhe a

dignidade ou o decara:
Pena - detencdo, de um a seis meses, ou miulta.

Nota: O ofensor, além de sofrer as sancdes e penalidades da
empresa que podem variar desde a aplicacao de adverténcia até
demissao por justa causa (segundo a gravidade da infracdo cometida),
podera ser responsabilizado nas esferas civel e eriminal. A medida gue
constitui ato ilicito, ainda que exclusivamente moral a violagao do
direito de outrem. No mais, constitui crime de injuria, o ato de ofender
a dignidade ou o decoro.

Cabe informar que, eventuais prejuizos financeiros, seja através de
aplicacdo de multas administrativas, seja através de condenacoes
judiciais, que sejam aplicadas a IC SUPPLY, em decorréncia do
desrespeito & norma acima, serdo cobrados do Colaborador [
Prestador de servicos infrator, cabendo inclusive, o desconto de
eventual crédito que o mesmo possua em relacao a EMPRECADORA,;
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5.2. Assédio sexual

Sao proibidas e consideradas condutas de assédio sexual atitudes como
propostas repetidas ou insinuacdes sexuais, gestuais ou fisicas

Nota: O ofensor, além de sofrer as sancdes e penalidades da empresa,
podera incorrer na pena legal, disposta no art. 216-A, do Cédigo Penal, o
qual dispbe que:

Assédio sexual

Art. 216-A. Constranger alguém corm o intuite de obter vantagern ou favworeciments sexual, prevalecendo-se o
agente da sua condicdo de superior hierdarquico cu ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, Cargo ou
furcao.

Pena - detencio, de 1 jum) a 2 [deois) anos.

Paragrafo dnico. (VETADO)

§ 2o A pena & aumentada em até um tergo se a vitima & menor de 1 (dezoito) anos.

Qualgquer p chsiderar discriminada, humilhad:

6. Compliance

As minutas contratuais devermn contemplar clausula de conformidade,
que preveem obrigacbes de Compliance e visem estabelecer uma
relacao de negdécios com nossos fornecedores baseada na ética, na
integridade e na transparéncia.

Dentre os compromissos estabelecidos, destacamos o cumprimento da
legislacao vigente de prevencao a corrupcaoe, a lavagem de dinheiro e do
descumprimento de sancoes comerciais; a notificacao de qualquer viola-
cao das leis anticorrupcao e demais obrigactes: e a implementacao de
procedimentos de Compliance adequados dentro de nossa organizacao.

MNos contratos de fornecimento, tambeém solicitamos permissao para
verificarmos a conformidade da empresa em relacao aos compromissos
assumidos.
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7. Antifraude, antissuborno e anticorrupciao

A IC Supply Engenharia Ltda baseia-se na Lei n®12.846/2013 e Decreto n®
8420/2015 que regulamenta a responsabilidade administrativa e Civil,
inclusive de pessoas juridicas, decorrente da pratica de atos de corrupcao
contra a administracao publica, de modo que estabelece diretrizes para
a conduta ética e responsavel de todos os colaboradores, parceiros e
terceiros que atuam em nome da empresa.

Principios:

lintegridade: Agir comn honestidade, ética e transparéncia em todas as acdes e
decisdes.

2. Conformidade: Cumprir com todas as leis, regulamentagdes e normas aplicaveis.
3. Responsabilidade: Assumir responsabilidade por suas agoes e decisdes.

4. Transparéncia: Ser aberto e transparente em todas as comunicacdes e acoes.

Diretrizes:

1Proibicido de Corrupcée: E proibido oferecer, prometer, pagar ou autorizar paga-
mento de qualguer vantagem indevida a funcionarios publicos ou privados.

2. Proibicdo de Lavagem de Dinheiro: E proibido ocultar ou dissimular a arigem
de recursos provenientes de atividades ilicitas.

3. Conflito de Interesses: Evitar situacdes que possam gerar conflito de interesses
como vender ou adquirir mercadorias de empresas que 0s socios tenham vinculo
com o cliente seja diretamente ou indiretamente.

4. Privacidade e Confidencialidade: Proteger informacgodes confidenciais e respei-
tar a privacidade de colegas e clientes.

5. Denuncias: Reportar qualquer suspeita de viclacao da politica de integridade.
6. Transparéncia: E proibido dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacao
de orgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive
no ambito das agéncias reguladoras e dos orgaos de fiscalizagao do sistema
financeiro nacional.

Responsabilidades:

1.Colaboradores: Cumprir com a politica de integridade e reportar qualquer
violagao.

2. Gestores: Garantir que os colaboradores sejam treinados e cientes da politica
de integridade.

3. Comité de Etica: Investigar e analisar denuncias de violacdo da politica de
integridade.
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8. Denuncias, Duvidas, Criticas e Sugestoes.

Duvidas de interpretacao, casos nao previstos e denudncias de
descumprimento deste Codigo devern ser apresentados através do
e-mail abaixo, onde a equipe definida pela diretoria analisara o conteudo
para iniciar a investigacao sobre a denuncia apresenta, neste canal &
garantido o anonimato para preservacao dos envolvidos.

E-mail: etica@icsupply.com.br

Deve-se observar que, denuncias de desvios, fraude, apropriacao
indébita, suborno em atos ou transacdes comerciais que envolvam
nossos colaboradores devern ser acompanhadas, sempre que possivel,
de fatos e dados concretos.

Todas as informacbes sao tratadas sem rastreamento, protegendo
completamente a sua identidade e nenhuma retaliagéo ao colaborador
& aceita por se reportar em boa-fé Caso o colaborador sofra retaliacao de
qualguer natureza, deve informar de imediato ao Departamento de RH
da empresa.

9. Penalidades

Aviolacao deste Codigo importa falta, o que sujeitara seus infratores as
penalidades legais, apds apuracao isenta e consistente pela area interna
competente, garantindo o direito ao contraditério e a ampla defesa.

Além disso, na hipétese da IC SUPPLY ENGENHARIA LTDA ser
chamada para integrar a lide em eventuais acdes indenizatdrias ou nas
demais medidas judiciais, seja em qualquer esfera: civel, trabalhista ou
criminal, na gual seus colaboradores, socios, fornecedores, prestadores
de servico tenham dado causa, a IC SUPPLY ENGENHARIA LTDA tera o
direito a acao de regresso para se ressarcir de todo o prejuizo causado.
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Cabe informar que, eventuais prejuizos financeiros, seja através de
aplicacao de multas administrativas, seja atraves de condenacoes
judiciais, que sejam aplicadas a IC SUPPLY, em decorréncia do
desrespeito as normas acima, serdo cobrados do Colaborador [ Presta-
dor de servicos infrator, cabendo inclusive, o desconto de eventual
crédito que o mesmo possua em relacao a EMPREGCADORA,

10. Transparéncia Salarial

Com base na Lei da Transparéncia Salarial (Lei n® 14.611/2023) a IC
Supply Engenharia segue no sentido de implementar as medidas,
garantindo igualdade salarial entre homens e mulheres que ocupam
a mesma funcao ou realizam trabalhos de valor equivalente.

Assegurando o envio dos relatérios ao Ministério do Trabalho relaté-
rios com dados de salarios, cargos e remuneracgao, por género, usando o
Portal Emprega Brasil e implementa medidas para promover a igualda-
de, fiscalizacao, canais de denuncia e programas de diversidade.

11. Palavras Finais

Vocé foi admitido por reunir condicdes e caracteristicas adequadas as
nossas necessidades.

Estamos certos de que vocé nao tera dificuldade em adaptar-
-se a sua nova vida profissional. O Departamento de Recursos Huma-
nos esta a sua disposicao para ajuda-lo no que for preciso e prestar-lhe
esclarecimentos sobre eventuais duvidas.

Sua missao como colaborador da IC SUPPLY comecga agora.
Seu esforco, somado ac de todos, contribuira para tornar maior o
sucesso do nosso empreendimento e o seu em particular.

Seu sucesso profissional depende muite de vocé, ou seja, de
seus conhecimentos, atitudes, eficiéncia, interesse, disposicao e, por
fim, de sua capacidade de assumir maiocres responsabilidades.



